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REGULAMIN SPRZEDAZY BILETOW | REZERWACIJI ON-LINE

§1

Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin (zwany dalej ,Regulaminem”) okredla zasady rezerwacji i sprzedazy
biletéw wstepu do Centrum Nowoczesnosci Miyn Wiedzy w Toruniu przy ul. tokietka 5, o numerze NIP
9562286029, REGON 340875212 (zwanym dalej ,,Centrum”) oraz biletow zwigzanych z realizacjg przez
Centrum oferty edukacyjnej i kulturalnej w budynku Centrum Innowacyjnej Edukacji przy ul. tokietka
1-3 (zwanym dalej ,CIE”) za pomocag strony internetowej dostepnej pod adresem
www.bilety.mlynwiedzy.org.pl. (zwang dalej ,Strong internetowsg”).

2. Zakup lub rezerwacja biletéw wstepu do Centrum i CIE za pomoca Strony Internetowej jest
mozliwe wytgcznie po zaakceptowaniu niniejszego Regulaminu oraz ,,Regulaminu zwiedzania Centrum
Nowoczesnosci Miyn Wiedzy” oraz ,Regulaminu zaje¢ warsztatowych i labaratoryjnych”, dostepnych
na stronie internetowej pod adresem www.mlynwiedzy.org.pl.

3. Aktualny grafik dni i godzin wstepu do Centrum i CIE jest podawany do wiadomosci na stronie:
www.mlynwiedzy.org.pl.

4. Sprzedaz biletow dostepna jest dla 0sob indywidualnych.
5. Rezerwacja biletéw obejmuje wytacznie grupy zorganizowane.
6. Bilety wstepu zakupione do Centrum umozliwiaja wytgcznie skorzystanie z oferty edukacyjnej

realizowanej w budynku Centrum.

7. Bilety wstepu zakupione do CIE umozliwiajg wytacznie skorzystanie z oferty edukacyjnej i
kulturalnej realizowanej w budynku CIE.

8. Osoby ponizej 13 roku zycia moga korzystaé z oferty Centrum i CIE wytgcznie pod opieka osoby
petnoletniej—rodzicdw lub innego opiekuna prawnego, ktérzy ponosza za nie petng odpowiedzialnos¢.
Rodzice lub inni opiekunowie prawni zobowigzani sg do zakupu biletu na wydarzenie, w ktérym udziat
bierze podopieczny.

9. Bilety zakupione na zajecia online umozliwiajg wylgcznie skorzystanie z oferty zajed
prowadzonych za poérednictwem platform streamingowych. Regulamin zajec online doslepny jest na
stronie: https://stream.centrumnowoczesnosci.org.pl/ .



§2

Rezerwacja biletéw on-line dla grup
1. Jako grupe zorganizowang rozumie sie grupe liczaca 10 oséb i wiecej.

2. Grupa zorganizowana w przypadku warsztatow oraz pracowni realizowanych w Centrum lub
CIE moze liczy¢ minimalnie 15 oséb. Bilety do pracowni uprawniajg do wejscia do jednej, wybranej w
chwili zakupu, pracowni lecz nie uprawniajg do wejscia na sale ekspozycyjne Centrum i CIE.

3. Na kazde petne 5 osob w grupie przypada maksymainie 1 opiekun, ktéremu przystuguje bilet
dla opiekuna w cenie 1 zt, z zastrzezeniem zapisu zawartego w § 4 ust. 4 tiret 5.

4, Kazda rezerwacja on-line biletow grupowych otrzymuje swéj indywidualny numer i wymaga
uiszczenia opfaty poprzez dokonanie oddzielnej transakcji.

5. Przy rezerwacji biletéw on-line powinno sie dokona¢ wyboru dnia i godziny wizyty w Centrum
lub CIE, nastepnie w formularzu danych nalezy wpisac: imie, nazwisko osoby rezerwujgcej, numer
telefonu, adres e-mail, petng nazwe instytucji, odpowiedni rodzaj i liczbe biletéw z dostepnych
kategorii cenowych oraz wszystkie niezbedne dane do wystawienia faktury.

6. Jesli osoba rezerwujaca zaznaczyta w systemie rezerwacji okienko ,,Faktura VAT-Tak”, faktura
bedzie gotowa do odbioru na miejscu razem z biletami wstepu do Centrum lub CIE. Faktura moze by¢
wystana drogg elektroniczng tylko po wczesniejszej prosbie telefonicznej, lub mailowe;j
{kasy@centrumnowoczesnosci.org.pl) rezerwujgcego.

7. Optaty za rezerwacje nalezy dokonac¢ w ciggu maksymalnie 10 dni od momentu dokonania
rezerwacji na podany w przestanej wiadomosci e-mail rachunek bankowy. Jako date poprawnego
optacenia rezerwacji uznaje sie date zaksiegowania pieniedzy na konto Centrum. W przypadku
przelewow miedzynarodowych nalezy pamietac o dtuzszej procedurze przeptywu srodkéw na konto
Centrum. Do momentu kiedy wptata nie wptynie na konto Centrum rezerwacja jest uwazana za
niewazna.

8. W przypadku niewniesienia wptaty w terminie opisanym w ust. 7 rezerwacja zostaje
anulowana.
9. Po uiszczeniu optaty rezerwacja zostaje zrealizowana. Nastepnie wystawiana jest faktura vat i

drukowane s3 bilety, ktére nalezy odebra¢ w kasie najpdzniej w dniu wizyty i nie pdzniej niz na 15
minut przed rozpoczeciem tury zwiedzania. Osoba odbierajgca bilety zobowigzana jest do podania
numeru rezerwacji i okazania potwierdzenia jej optacenia.

10. Procedure rezerwacji grupowych mozna rozpoczg¢ maksymalnie z 180-dniowym
wyprzedzeniem oraz nie pézniej niz na 12 dni przed terminem wizyty w Centrum lub CIE.

11. Istnieje mozliwos$c¢ zwrotu biletow juz optaconych w ilosci 1 sztuki przy zakupie od kazdych 10
sztuk biletow. W tym celu nalezy wystaé¢ na adres e —-mailowy: kasy@centrumnowoczesnosci.org.pl
wypetniony formularz zwrotu biletéw, ktéry jest dostepny na stronie internetowej
www.mlynwiedzy.org.pl lub w kasach Centrum.

12. Zwrot biletéw nie moze spowodowac zmiany statusu grupy na osoby indywidualne.
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§3

Zakup biletow on-line dla osob indywidualnych

1. Podczas dokonywania zakupu nalezy wybraé dzien wizyty w Centrum lub CIE, nastepnie w
formularzu danych nalezy wpisaé: imie, nazwisko osoby rezerwujgcej, numer telefonu, adres e-mail,
miejscowosc oraz rodzaj i ilos¢ biletow.

2. Zakupu biletéw dla oséb indywidualnych mozna dokonaé maksymalnie z 60-dniowym
wyprzedzeniem, jednak najpdzniej w dniu poprzedzajgcym wizyte. W dniu wizyty zakupu biletu mozna
dokonaé wytacznie w kasach.

3. Bilet rodzinny to 1 miejsce na dany termin. Nalezy do niego doda¢ bilety rodzinne kontrolne,
aby zarezerwowa¢ miejsca na dang liczbe oséb np. rodzina 4 osobowa tj. 1 bilet rodzinny + 3 bilety
rodzinne kontrolne. Bilet rodzinny to wstep dla maksymalnie 2 os6b dorostych.

4, Dzieci do lat dwéch maja prawo do bezptatnego wstepu na teren Centrum i CIE.

5. Jesli osoba rezerwujgca zaznaczyta w systemie rezerwacji okienko ,Faktura VAT-Tak”, faktura
zostanie wystana drogg elektroniczng.

6. Optaty za rezerwacje nalezy dokona¢ w ciggu 1 godziny, od momentu dokonania rezerwacji, za
pomocg dostepnego na stronach Centrum systemu ptatnosci elektronicznej. Przed dokonaniem
ptatnosci nalezy na stronach rezerwacji on-line sprawdzié, czy system obstuguje bank, z ktérego bedzie

wykonywana transakcja zaptaty lub dokonac zaptaty za pomoca karty pfatniczej akceptowalnej przez
system.

7. Kazda transakcja zakupu biletéw on-line dla os6b indywidualnych otrzyma swéj numer. Kazdy

kupujacy otrzyma bilety drogg elektroniczng. Jednak istnieje takze mozliwosé odbioru biletéw w kasie
na podstawie ww. numeru.

8. W przypadku nie wniesienia wptaty w terminie opisanym w ust. 6 rezerwacja zostaje
anulowana.

9. Nie ma mozliwosci zwrotu biletéw indywidualnych.

10. Klient odpowiedzialny jest za prawidtowy wydruk biletow oraz z ochrone biletéw na swojej

skrzynce pocztowej. Nie jest mozliwe wystanie biletu po raz kolejny.

&4

Ulgi i znizki

1. W Centrum Nowoczesnosci Miyn Wiedzy istnieje mozliwos¢ korzystania z Torunskiej oraz
Ogdlnopolskiej Karty Duzej Rodziny, Torunskiej Karty Seniora, Torunskiej Karty Osoby z
Niepetnosprawnoscig oraz Torunskiej Karty Miejskiej JO ze statusem mieszkanca (dalej: Karty).



2. Na podstawie Kart kazdy ich Posiadacz ma prawo do zakupu biletu na zwiedzanie wystaw
statych i czasowych dostepnych w Centrum oraz na zwiedzanie wystawy ,,Sciezki dorastania” dostepnej
w CIE w cenach podanych na stronie Centrum pod adresem www.mlynwiedzy.org.pl. Zakup biletu na
podstawie Kart oraz dla opiekunéw osdb z niepetnosprawnoscia jest mozliwy wytacznie w kasie
Centrum i CIE.

3. Podczas wizyty w Centrum i CIE posiadacz biletu zakupionego na podstawie Kart jest
obowigzany do ich posiadania i w razie potrzeby okazania pracownikom Centrum.

4, Bilet ulgowy przystuguje:

] dzieciom i mfodziezy szkolnej do 19-go roku zycia (uczniom po okazaniu legitymacji szkolnej),
o studentom i doktorantom do ukonczenia 26-go roku zycia,

o seniorom powyzej 65-go roku zycia, po okazaniu dokumentu uprawniajgcego do znizki,

o osobom z niepetnosprawnoscia (po okazaniu orzeczenia o niepetnosprawnosci oraz

dokumentu ze zdjeciem lub legitymacji osoby z niepetnosprawnoscig),

o jednemu opiekunowi towarzyszacemu osobie z niepetnosprawnoscig w cenie 1 zt (po okazaniu
stosownego dokumentu potwierdzajacego niepetnosprawnosc).

5. Centrum zastrzega sobie prawo weryfikacji uprawnien do korzystania z ulg. W przypadku
stwierdzenia braku podstaw do korzystania z ulg Centrum nie gwarantuje wejscia na teren Centrum
lub CIE w tej samej godzinie, na ktdrg dokonano zakupu biletow.

§5

Postanowienia koicowe

1. Centrum zastrzega sobie prawo zmiany dokonanej rezerwacji w uzasadnionych przypadkach.
Osobom, ktére dokonaty wczesniejszej rezerwacji, przystuguje w takich przypadkach zmiana terminu
lub zwrot optaty za bilety.

2. Faktura za wstep do Centrum lub CIE wystawiana jest w ciggu 7 dni od dnia zakupu biletéw.
3. Fakture wystawia sie na podstawie paragonu.
4. Centrum zastrzega sobie prawo do zmian niniejszego regulaminu. Zmieniony regulamin

zostanie podany do wiadomosci publicznej na stronie www.mlynwiedzy.org.pl oraz w kasach Centrum.
5. Przy rezerwacji biletdw stosuje sie ceny wskazane w aktualnym cenniku.

6. Niniejszy Regulamin nie narusza postanowien ,Regulaminu zwiedzania Centrum
Nowoczesnosci Mityn Wiedzy”, dostepnego na stronie internetowej pod adresem:
www.mlynwiedzy.org.pl oraz w kasach Centrum.

7. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem stosuje sie odpowiednio
postanowienia ,Regulaminu zwiedzania Centrum Nowoczesnosci Mtyn Wiedzy”.
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REGULAMIN ZWIEDZANIA CENTRUM NOWOCZESNOSCI MEYN
WIEDZY

§1

Centrum Nowoczesnosci Miyn Wiedzy w Toruniu

Centrum Nowoczesnosci Miyn Wiedzy w Toruniu (zwane dalej ,,Centrum”) jest miejska instytucjg
kultury organizowang przez Gming Miasta Torunia. Do gtéwnych celéw statutowych Centrum nalezy
popularyzacja osiggnig¢ nauki, techniki i kultury, dorobku naukowego, technicznego i kulturowego,
promowanie metod i narzedzi edukacji poza formalnej oraz ksztatcenia przez cate zycie. Odbywa sie to
poprzez realizacje i wspieranie roznego rodzaju przedsiewzie¢, takich jak wystawy, warsztaty, pokazy i
fabularyzowane widowiska naukowe.

§2

Udostepnianie ekspozycji Centrum i CIE

1. Centrum ma swoja siedzibe przy ul. Wtadystawa tokietka 5 w Toruniu. Oferta edukacyjna i
kulturalna jest realizowana réwniez w budynku Centrum Innowacyjnej Edukacji (zwanym dalej ,,CIE”),
zlokalizowanym przy ul. Wiadystawa tokietka 1-3.

2. Centrum i CIE s3 otwarte dla zwiedzajacych w dniach tygodnia i w godzinach podanych na
stronie www.mlynwiedzy.org.pl .

3. W poniedziatki Centrum i CIE s3 zamkniete dla zwiedzajacych. Centrum zastrzega sobie prawo
do zamkniecia dla zwiedzajgcych takze w inne dni.

4, Informacja o aktualnych godzinach otwarcia kas w Centrum oraz CIE udostepniona jest na
stronie: https://mlynwiedzy.org.pl/

§3

Wizyta w Centrum i CIE

Wejscie na teren ekspozycji Centrum i CIE jest odptatne. Cennik biletéw dostepny jest w kasach
Centrum i CIE oraz na stronie internetowej: http://mlynwiedzy.org.pl .



§4

Zasady przebywania zwiedzajacych na terenie Centrum i CIE

W trosce o bezpieczeristwo 0s6b przebywajacych na terenie Centrum i CIE, a takze w celu zachowania
porzadku Dyrekcja Centrum prosi o przestrzeganie nastepujacych zasad:

1. Dzieci ponizej 13. roku zycia nie moga przebywac na terenie ekspozycji Centrum i CIE bez opieki
osoby petnoletniej, ktdra bierze za nie petng odpowiedzialnos¢, w tym réwniez odpowiedzialnos¢ za
uszkodzenia ekspozycji powstate w nastepstwie dziatan dziecka.

2. Wstep na wystawe , Sciezki dorastania” dostepnej w budynku CIE jest mozliwy dla 0séb od 13.
roku zycia. Dopuszcza sie mozliwos¢ wejscia osobom ponizej tego progu wiekowego na wytgczng
odpowiedzialnos$¢ rodzicow lub opiekundw prawnych, przy czym osoby te musza przebywaé na terenie
eskpozycji pod opieka osoby petnoletniej, ktdra bierze za nie petng odpowiedzialnosé.

3. Plecaki, duze torby oraz okrycia wierzchnie nalezy zostawi¢ w szatni.

4. Szatnia jest otwierana na pdt godziny przed godzing pierwszego wejscia do Centrum i czynna
do momentu wyjscia ostatniego zwiedzajgcego. Szatnia w budynku CIE jest dostepna w godzinach
otwarcia budynku.

5. Korzystanie z szatni jest bezptatne.

6. Za rzeczy pozostawione w szatni Centrum i CIE nie ponosi odpowiedzialnosci.

7. Do wejscia na wystawy Centrum i CIE upowaznia bilet wstepu.

8. Zwiedzajgcy musi posiadaé bilet wstepu przez czas zwiedzania wystaw Centrum i CIE w razie

sytuacji okreslonej w punkcie 9.

9. Bilet wstepu na wystawy Centrum lub CIE ma prawo zweryfikowac ochrona lub pracownik
obiektu.
10. Wejscie na wystawy jest jednorazowe. Po przekroczeniu bramek wyjscia nie ma mozliwosci

wejscia w przestrzen wystawienniczg Centrum lub CIE ponownie w ramach tego samego biletu za
wyjatkiem ewakuacji spowodowanej sita wyzszg lub okoliczno$ciami lezgcymi po stronie Centrum.

11. Centrum zastrzega sobie prawo do weryfikacji dokumentow potwierdzajgcych przyznawanie
znizki na zakup biletéw wstepu, przed wejsciem na teren ekspozycji. W przypadku stwierdzenia braku
uprawnien do otrzymania jakiejkolwiek znizki, pracownicy Centrum majg prawo do niewpuszczenia
Zwiedzajacego na teren ekspozycji. W przypadku biletow rodzinnych nie ma mozliwosci wejscia na
teren ekspozycji wiecej niz dwie osoby doroste.

12. Osoby wchodzgce na teren ekspozycji Centrum lub CIE przyjmujg do wiadomosci, ze wstep jest
jednoznaczny z udzieleniem zgody na nieodptatne nagrywanie, fotografowanie, filmowanie lub
dokonywanie innego rodzaju zapisu ich wizerunku oraz oséb znajdujacych sie pod ich opieka w zwigzku
z wizyta w Centrum lub CIE oraz na transmitowanie, rozpowszechnianie lub pokazywanie tego
wizerunku i gtosu w zwigzku z promocja Centrum.



13. Centrum zastrzega sobie prawo wylaczenia dostepu zwiedzajgcych do dowolnej czedci
budynku Centrum lub CIE. Informacja o ograniczeniu dostepu, w miare mozliwosci, zostanie podana
do wiadomosci zwiedzajacych w sposdb umozliwiajgcy zapoznanie sie z nig przed zakupem biletu do
Centrum lub CIE. W przypadku wytgczenia dostepu zwiedzajacych do dowolnej czesci terenu Centrum
lub CIE, ceny bilety nie ulegajg zmianie.

14. Zwiedzanie ekspozycji Centrum ma charakter indywidualny. Nie ma mozliwosci rezerwacji
osoby oprowadzajacej po Centrum. Centrum dopuszcza jednak mozliwo$¢ wprowadzenia odptatnej
oferty zwiedzania z przewodnikiem.

15. Zwiedzanie wystawy ,Sciezki dorastania” dostepnej w budynku CIE moze odbywaé sie z
przewodnikiem.

16. Tresci uzyte na wystawie stuzg jedynie popularyzacji nauki i kultury.

17. Centrum zastrzega sobie prawo do wytaczenia z eksploatacji eksponatéw, ktére ulegty awarii,
uszkodzeniu lub zniszczeniu.

18. Wytaczenie czesci eksponatdw nie stanowi podstawy do zwrotu catosci lub czesci optaty za
bilet.
19. Podczas zwiedzania nalezy stosowa¢ sie do uwag i zalecen pracownikéw Centrum,

pracownikéw ochrony lub innych 0séb wyznaczonych przez Centrum.

20. Ze stanowisk nalezy korzystaé zgodnie z instrukcjami obstugi znajdujgcymi sie przy
poszczegblnych eksponatach oraz zwraca¢ uwage na ostrzezenia i komunikaty zamieszczone przy
eksponatach.

21. Centrum nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek zdarzenia wynikte z niestosowania sie
do zalecen lub niewtasciwego korzystania z eksponatéw.

22. Zabrania sie tapania za line wahadta Foucaulta. W przypadku ztapania za ling i uszkodzenia
eksponatu, czy tez przestrzeni, wokoét ktérej znajduje sie wahadto, Centrum przedstawi kosztorys,
wyceniony przez rzeczoznawce powotanego przez Centrum i kosztami naprawy bedzie obcigzona
osoba, ktéra spowoduje szkode.

23. Centrum zastrzega sobie prawo dochodzenia roszczen w przypadku zniszczenia eksponatu lub
innego elementu wystaw przez Zwiedzajgcego.

§5

Ustalenia dotyczace grup zorganizowanych

1. Kazda grupa zorganizowana osob nieletnich przebywa na terenie danej ekspozycji Centrum fub
CIE z co najmniej z jednym petnoletnim opiekunem.

2. Opiekunowie ponosza odpowiedzialnos¢ za zachowanie podopiecznych oraz za szkody
wyrzgdzone poprzez uszkodzenia badz zniszczenia eksponatéw lub innych elementéw znajdujgcych sie
na terenie Centrum lub CIE.



3. Zorganizowane grupy powinny przyby¢ do Centrum lub CIE i zgtosi¢ sig do kasy 15 minut przed
zarezerwowang godzing wstepu.

4. Osoba odbierajagca bilety zobowigzana jest do podania numeru rezerwacji i okazania
potwierdzenia jej optacenia.

5. Wejscie do Centrum lub CIE nastepuje o godzinie okreslonej w dokonanej rezerwacji.
§6
Zakazy
1. Zwiedzajacym, przebywajgcym na terenie Centrum lub CIE zakazuje sie wszelkich zachowan

niebezpiecznych dla innych Zwiedzajacych i wyposazenia ekspozycji oraz zachowan nieobyczajnych.

2. Zabrania sie:

J wynoszenia elementow wyposazenia poza teren ekspozycji Centrum lub CIE;

o niszczenia eksponatéw i stanowisk interaktywnych;

. zasmiecania terenu ekspozycji, Centrum lub CIE;

. wnoszenia na teren ekspozycji, Centrum lub CIE przedmiotdw niebezpiecznych;
. wprowadzania zwierzat, za wyjatkiem ,,psow przewodnikdéw”;

o wnoszenia i spozywania alkoholu, palenia papierosow, w tym e-papieroséw,

o wnoszenia i korzystania ze srodkdéw odurzajgcych;

. spozywania positkow i napojéw w miejscach do tego nieprzeznaczonych;

) prowadzenia dziatalnosci handlowej.

3. Zakaz wstepu do Centrum, CIE i na ekspozycje majg osoby, ktérych stan wskazuje na spozycie

alkoholu lub innych srodkéw odurzajacych. Obstuga Centrum: informatorzy, pracownicy i ochrona
majg prawo do usuniecia takich oséb z przestrzeni ekspozycyjnej.

4. W przypadku zachowan wymienionych w pkt 1-3, Centrum zastrzega sobie prawo do
wyproszenia z Centrum lub CIE oséb famigcych ww. punkty, bez prawa do zwrotu naleznosci za bilety.

§7
Bezpieczenstwo
1. Obiekty Centrum i CIE objete sg systemem monitoringu wizyjnego dla bezpieczenstwa
Zwiedzajacych.
2. W przypadku ewakuacji Zwiedzajgcy musza opusci¢ obiekt. Ewakuacja nie stanowi podstawy

do zwrotu catosci lub czesci optaty za bilet.
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§8

Postanowienia ogdine

1. Regulamin jest dostepny na stronie internetowej Centrum: http://mlynwiedzy.org.pl oraz w
kasach Centrum i CIE.

2. Zakup biletu wstepu na przestrzen ekspozycyjna Centrum i CIE jest réwnoznaczny z akceptacjg
powyzszego regulaminu.

3. Nieprzestrzeganie przez Zwiedzajacych zapiséw niniejszego regulaminu stanowi podstawe do
wyproszenia z terenu ekspozycji, Centrum lub CIE. W wyzej wymienionym wypadku nie przystuguje
prawo zwrotu biletu wstepu.

4. Centrum zastrzega sobie prawo do zmian niniejszego regulaminu. W takim przypadku
zmieniony regulamin zostanie podany do wiadomosci publicznej na oficjalnej stronie Centrum.
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REGULAMIN ZAJEC WARSZTATOWYCH | LABORATORYJNYCH

§1
Postanowienia ogodlne
1. Zakup biletu jest rownoznaczny z akceptacja niniejszego regulaminu.
2. Zajecia laboratoryjne i warsztatowe realizowane sg na terenie Centrum Nowoczesnosci Mtyn

Wiedzy przy ul. Wt. tokietka 5 oraz w budynku CIE przy ul. Wt. tokietka 1-3 (zwanego dalej ,Centrum”)
i prowadzone sg w specjalnie do tego przystosowanych pomieszczeniach (pracownia biologiczna,
pracownia fizyczna, pracownia multimedialna, pracownia warsztatowa, pracownia przeBUDOWA).

3. Zajecia sie przystosowane dla scisle okreslonych grup wiekowych, o ktérych informacje mozna
znalez¢ na stronie internetowej Centrum Nowoczesnosci Miyn Wiedzy."W przypadku niedostosowania
wieku uczestnikow do tematyki zajeé¢ Centrum zastrzega sobie mozliwos¢ odmodwienia
przeprowadzenia zajec.

4, W wypadku grup zorganizowanych na jednego opiekuna moze przypada¢ maksymalnie 15
uczestnikow.

5. W zajeciach dla oséb indywidualnych dzieci do 13 roku zycia moga braé udziat w zajeciach
wytacznie z dorostymi opiekunami, ktérzy wspélnie z nimi wykonuja doswiadczenia i odpowiadajg za
ich bezpieczenstwo. Na jednego opiekuna nie moze przypadac wiecej niz troje dzieci.

6. Czas trwania zaje¢ moze by¢ zréznicowany i jest zawarty w ich opisie.

7. W jednych zajeciach moze wzig¢ udziat nie wiecej niz 30, 32 lub 36 oséb jednocze$nie w
zaleznosci od sali i tematyki zajec.

8. Zorganizowane grupy i osoby indywidualne powinny przyby¢ do Centrum i zgtosic sie do kasy
minimum 15 minut przed planowang godzing rozpoczecia zajec.

9. Zasady sprzedazy biletéw na zajecia laboratoryjne i warsztatowe zawarte sa w Regulaminie
sprzedazy biletéw i rezerwacji on-line dostepnym na stronie www.mlynwiedzy.org.pl.

§2

Organizacja zajec

1. Uczestnicy przechodzg przez bramki wejsciowe pod kierunkiem osoby prowadzacej zajecia i w
jej obecnosci wchodza do sali.
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2. Po zakonczeniu zajec¢ uczestnicy odprowadzani s3 do wyjscia przez prowadzacego zajecia lub
pracownika ochrony.

3. W trakcie zaje¢ uczestnicy pracujg indywidualnie lub w kilkuosobowych zespotach, ktérych
wielkos¢ uzalezniona jest od liczebnosci grupy i rodzaju zajec.

4. W przypadku uczestnikow indywidualnych podziatu na grupy warsztatowe dokonuje
prowadzacy zajecia, uwzgledniajac preferencje uczestnikow.

5. Opiekunowie grupy zorganizowanej s obecni w trakcie zajec i w razie zaistnienia koniecznosci,
dyscyplinujg uczestnikéw.

6. Opiekun grupy zorganizowanej jest zobowigzany do zapoznania uczestnikdow z regulaminem
zajeé przed przybyciem do Centrum.

7. Zobowigzuje sie wszystkich uczestnikéw do Scistego przestrzegania przepisow BHP, o ktorych
w ramach potrzeby sg oni informowani przez prowadzgcego zajecia w trakcie ich trwania.

8. Uczestnicy zaje¢ sg zobowigzani do bezwzglednego przestrzegania ustalonych zasad i polecen
wydawanych przez prowadzacych zajecia.

9. W pracowniach obowigzuje zakaz spozywania positkdw i napojow.

10. We wszystkich sprawach nieobjetych regulaminem nalezy zgtaszac sie do osoby prowadzacej
zajecia.

11. Za szkody powstate podczas zaje¢, wynikajace z niedostosowania sie do postanowien
niniejszego regulaminu oraz zasad i polecen wydawanych przez prowadzacych zajecia
odpowiedzialnos¢ ponosi uczestnik warsztatu lub opiekun dziecka, a w przypadku grupy
zorganizowanej, opiekun grupy.

12. W przypadku niestosowania sie uczestnikdw zaje¢ do postanowien niniejszego regulaminu
oraz zasad i polecert wydawanych przez prowadzacego warsztaty, uczestnik zaje¢ moze zostac z nich
usuniety bez mozliwosci zwrotu kosztow zakupionego biletu.
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REGULAMIN POPULARNONAUKOWYCH WARSZTATOW
OKOLICZNOSCIOWYCH

81

Postanowienia ogodlne i organizacja zajec

1. Podczas Popularnonaukowych Warsztatow Okoliczno$ciowych Rezerwujgcy lub wyznaczona
przez niego osoba petnoletnia bierze odpowiedzialnos¢ za zachowanie oraz bezpieczeristwo
uczestnikdw wydarzenia.

2. Rezerwujacy lub wyznaczona przez niego osoba sg jednoczesnie opiekunami uczestnikéw
wydarzenia. Rezerwujacy lub wyznaczona przez niego osoba zobowigzani sg rowniez do zapewnienia
drugiego opiekuna uczestnikdw wydarzenia.

3. Drugi opiekun uczestnikow wydarzenia bedzie zgtaszany podczas odbioru biletéw i
zobowigzany jest do podpisania zgody na formularzu otrzymanym przez Centrum Nowoczesnosci Miyn
Wiedzy.

4. Centrum Nowoczesnosci Mtyn Wiedzy (dalej CNMW) zapewnia Rezerwujgcemu:

J sale z wyposazeniem niezbednym do przeprowadzenia warsztatéw (komputer, projektor,
stoly, krzesta, oswietlenie) i przystosowanag do przygotowania poczestunku (stoly, krzesta, ozdoby
urodzinowe),

o przebranie jubilata/solenizanta na czas urodzin w stréj naukowca (fartuch, okulary - gogle
laboratoryjne). Pozostali uczestnicy podczas warsztatow majg réwniez zapewnione okulary - gogle
laboratoryjne,

. specjalnie przygotowany dla uczestnikéw warsztat zamkniety,
o osoby prowadzace zajecia.
5. Na terenie CNMW zabrania sie uzywania $wieczek, rac, fontann tortowych oraz otwartego

ognia itp. Za wytaczeniem zapewnionych przez CNMW.

6. Wyroby wykonane przez uczestnikdbw podczas warsztatow stanowig upominek dla
uczestnikéw warsztatu

7. Rezerwujacy lub wyznaczona przez niego osoba oraz drugi opiekun powinni stawi¢ sie w
CNMW na 30 minut przed rozpoczeciem wydarzenia i pozostaé na miejscu tak dtugo, dopdki pozostaje
chociaz jeden uczestnik.

8. Po zakonczeniu warsztatu grupa opuszcza CNMW pod opieka Rezerwujgcego.

9. Rezerwujacy lub wyznaczona przez niego osoba jest zobowigzany do uprzedniego
informowania oséb prowadzacych zajecia edukacyjne o kazdym wyjsciu uczestnikéw z Warsztatu,
ktére ma miejsce przed zakonczeniem wydarzenia.
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10. CNMW nie jest zobowigzane do zapewniania Rezerwujacemu oraz uczestnikom wydarzenia
innych swiadczen, takich jak np. poczestunek, napoje lub transport. Poczestunek dla uczestnikdw
Popularnonaukowych Warsztatéw Okolicznosciowych organizuje Rezerwujgcy na wiasny koszt i
odpowiedzialno$¢. Konsumpcja odbywa sie wyfacznie w wyznaczonym miejscu. CNMW zapewnia
zastawe jednorazowag (talerzyki i kubki papierowe, tyzeczki) dla kazdego uczestnika warsztatu. CNMW
nie udostepnia do uzytku znajdujacych sie w Sali warsztatowej urzadzen.

11. CNMW zastrzega sobie prawo do zmian niniejszego regulaminu. W takim przypadku zmieniony
regulamin zostanie podany do wiadomosci publicznej na oficjalnej stronie CNMW.

12. Uczestnicy zaje¢ sg zobowigzani do bezwzglednego przestrzegania przepiséw BHP oraz
ustalonych zasad i polecent wydawanych przez prowadzacych zajecia.

13. We wszystkich sprawach nieobjetych niniejszym regulaminem nalezy zgtasza¢ sie do osoby
prowadzacej zajecia.

14. Szkody powstate podczas zajeé, wynikajgce z niedostosowania sie do postanowien niniejszego
regulaminu oraz zasad i polecenn wydawanych przez prowadzacych zajecia odpowiedzialnos$¢ ponosi
Rezerwujacy.

15. W przypadku niestosowania sie uczestnikow zaje¢ do postanowien niniejszego regulaminu
oraz zasad i polecert wydawanych przez prowadzgcego warsztaty, uczestnik warsztatéw moze zostaé z
nich usuniety bez mozliwosci zwrotu kosztow zakupionego biletu.

§2

Rezerwacje i ptatnosci

1. Zakup biletu na warsztat okolicznosciowy jest réwnoznaczny z akceptacjy niniejszego
Regulaminu oraz innych Regulaminéw obowigzujgcych w Centrum Nowoczesnosci Miyn Wiedzy.

2. Popularnonaukowe Warsztaty Okolicznoéciowe organizowane sg wspoélnie przez Centrum
Nowoczesnosci Mtyn Wiedzy w Toruniu oraz Rezerwujgcego zajecia.

3. Popularnonaukowe Warsztaty Okolicznosciowe odbywajg sie na terenie CNMW, w terminie
wykupionym przez Rezerwujgcego. Catkowity czas trwania Popularnonaukowych Warsztatéw
Okolicznosciowych to 2 godziny, na ktére skfadajg sie: warsztaty edukacyjne, przerwa na poczestunek
oraz wreczanie prezentow.

4. Informacje o dostepnych terminach mozna uzyska¢ w systemie sprzedazy biletéw online lub
pod numerem telefonu 56 690 490 90. Rezerwacji biletéw na Popularnonaukowe Warsztaty
Okolicznosciowe mozna dokona¢ z maksymalnie 180-dniowym wyprzedzeniem, lecz nie pdzniej niz 10
dni przed planowanym terminem.

5. Ceny biletéw Popularnonaukowych Warsztatéw Okolicznosciowych zawarte sg na stronie
www.mlynwiedzy.org.pl .

6. Optaty za zamowienie nalezy dokonaé w ciggu 1 godziny od momentu dokonania rezerwacji za
pomocy dostepnego na stronie Centrum systemu ptatnosci elektronicznej lub kasach CNMW. W
przypadku niewniesienia optaty w terminie, zamoéwienie zostaje anulowane.
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7. Rezerwacje optacone nie podlegajg zmianom (terminu oraz tematu) ani zwrotom biletow.
Po opfaceniu rezerwacji istnieje mozliwos¢ odebrania w kasie CNMW bezptatnych zaproszen

8.
w ilosci nie wiekszej niz liczba uczestnikdw warsztatu.
We wszystkich sprawach nie ujetych w niniejszym regulaminie obowigzujg zapisy w

9.
pozostatych Regulaminach Centrum Nowoczesnosci Mtyn Wiedzy w Toruniu.
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REGULAMIN PRZYZNAWANIA PROMOCYJINYCH BILETOW WSTEPU
ORAZ BILETOW WSTEPU DLA OPIEKUNOW GRUP
ZORGANIZOWANYCH

Dyrektor Centrum Nowoczesnosci Mtyn Wiedzy w Toruniu (dalej: CNMW) ustala nastepujgce zasady
przyznawania promocyjnych biletéw oraz biletéw wstepu dla opiekunow w cenie 1 zt.

§1

Bilety wstepu dla opiekunéw grup zorganizowanych

1. Bilety wstepu w cenie 1 zt przystuguja wychowawcom i opiekunom zorganizowanych grup,
ktérzy korzystaja ze zwiedzania wystaw CNMW i CIE, oferty zaje¢ w sali warsztatowej i
specjalistycznych pracowni, a takze innych dostepnych w danym momencie ustug edukacyjnych
$wiadczonych przez CNMW. Warunkiem przyznania biletu wstepu za 1 zt jest korzystanie z oferty
CNMW wraz z grupg uczestnikdw, ktorzy sg pod opieka wychowawcoéw Ilub opiekundow
zorganizowanych grup.

2. Jako grupe zorganizowang rozumie sie w przypadku:

o zwiedzania wystaw, grupe liczacg 10 oséb i wiece],

o warsztatow oraz pracowni multimedialnej, grupe od 15 do 30 oséb,

. pracowni fizycznej badz biologicznej, grupe od 15 do 36 oséb.

3. Na kazde 5 osob w grupie przystuguje 1 opiekun, ktdry moze skorzysta¢ z oferty CNMW po

zakupie biletu w cenie 1 zt.

4. Bilety wstepu w cenie 1 zt przystugujg takze osobom posiadajacym aktualng legitymacje pilota,
wydang przez biuro podrézy lub innego organizatora zorganizowanych wyjazdéw turystycznych, a
takze przewodnikom turystycznym wycieczek grup zorganizowanych, w sytuacji gdy korzystajg z oferty
CNMW tacznie z grupg, w ilosci nie wiekszej niz jeden pilot/przewodnik na grupe.

§2

Promocyjne bilety wstepu dla grup zorganizowanych

1. O promocyjne bilety wstepu na wystawy w CNMW moga wnioskowaé, na zasadach
okreslonych w § 2 ust. 2 Regulaminu, wychowankowie/podopieczni i ich opiekunowie z instytucji
dziatajacych na terenie wojewddztwa kujawsko-pomorskiego, takich jak:
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e dom dziecka,

e oratorium,

* hospicjum,

» pogotowie opiekuricze,

¢ oSrodek terapii uzaleznien,

» szkota specjalna lub terapeutyczna,

e specjalny osrodek szkolno-wychowawczy,

e w wyjagtkowych przypadkach osobno weryfikowanych przez Dyrekcje, inny podmiot prowadzacy
dziatalnos¢ na rzecz najubozszych lub wykluczonych spotecznie.

Instytucje te mogg by¢ samodzielnymi podmiotami, badz organizacjami zarzadzanymi przez jednostke
samorzadu terytorialnego, fundacje, stowarzyszenie lub inng organizacje.

2. Whiosek o promocyjne bilety wstepu powinien by¢ ztozony w formie pisemnej na adres 87-
100  Torus, ul. tokietka 5 lub droga elektroniczng na adres  e-mail:
centrum@centrumnowoczesnosci.org.pl w terminie nie pdzniejszym, niz 30 dni kalendarzowych od
daty planowanego zwiedzania CNMW. Whiosek ten powinien zawiera¢ okreélenie daty planowanego
zwiedzania CNMW, liczbe oséb przewidziang do zwiedzania oraz podanie nazwy instytucji, ktérej
whniosek dotyczy. CNMW zawiadomi wnioskujgcego o dokonaniu rezerwacji biletéw badz o odmowie
tej rezerwacji w terminie 14 dni od dnia otrzymania wniosku. Przy rozpatrzeniu wniosku CNMW
kierowac sie bedzie zasadami niniejszego Regulaminu, w szczegdInosci postanowieniami zawartymi w
punktach 3-6.

3. O promocyjne bilety wstepu ubiega¢ sie moga wychowankowie/podopieczni i ich
opiekunowie z instytucji, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 Regulaminu, o ile w danym okresie liczba
zgtoszen i prosb ze strony tych instytucji pozwoli na pozytywne rozpatrzenie tych wnioskow.

4, Promocyjne bilety wstepu przystugujag wytacznie mieszkanicom wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego.

5. Centrum ustala cene umowng biletu promocyjnego na 15 ztotych (stownie: pigtnascie ztotych
brutto). Bilet uprawnia do zwiedzania wystaw w budynku CNMW (MW1) oraz w budynku CIE (MW2}).
Centrum zastrzega sobie zmiane ceny umownej w zaleznosci od potrzeby i przypadku jego
zastosowania.

6. CNMW zastrzega, ze w okresie znacznego natezenia ruchu turystycznego (w szczegélnosci w
sezonie od 1 kwietnia do 31 sierpnia kazdego roku) liczba promocyjnych biletéw wstepu
przyznawanych zgodnie z zasadami opisanymi w niniejszym Regulaminie moze by¢ ograniczona lub
wykorzystanie tych biletdw moze zosta¢ odtozone na termin pdzniejszy.

SRADCA F R_AMNY
Te) AN 5

E Michd&¢ Bonowi¢z

!
|

17






